
POLITICA DE ENVIOS

Zonas de Cobertura: Actualmente tenemos cobertura en las siguientes localidades a través de

nuestros Clientes que funcionan como centros de Pick up Point:

Provincia de Córdoba: (Córdoba, Carlos Paz, Villa Allende, La Calera, Las Varillas, San Francisco,

Villa Maria, Saldan, Alta Gracia, Malagueño Pozo de Molle, Rio Segundo, Unquillo), Pcia. Buenos

Aires (Bahía Blanca, Punta Alta, Tres Arroyos, Monte Hermoso, Pergamino, Rojas, Salto, Arrecifes,

Azul, Olavarría, Carmen de Patagones), Pcia. Mendoza (Mendoza, Carrodilla, Fray Luis Beltran,

Godoy Cruz, Guaymallén, Las Heras, Lujan de Cuyo, Maipú, Palmira, Villanueva, Zona Este, San

Martin), Pcia. Santa Fe (Rosario, Santa Fe, Santo Tome, Armstrong, Cañada de Gomez, Casilda,

Correa,  Cruz  Alta,  Las  Parejas,  San  Gerónimo  Sur,  Villa  Gobernador  Gálvez),  Pcia.  Chubut

(Trelew, Rawson, Puerto Madryn, Dolavon, Gaiman), Pcia. San Juan, Pcia. San Luis (San Luis,

Ciudad de la Punta, Juan Koslay), Pcia. Rio Negro (Viedma, Adolfo Alsina, Balneario el Condor,

San Javier, Guardia Mitre, General Conesa).

Estamos trabajando para llegar a la mayor cantidad de locaciones de Argentina dentro del territorio

de Embotelladora del Atlántico S.A. Podes elegir retirar tu pedido en el comercio adherido de tu

conveniencia. Por el momento no contamos con entrega a domicilio.

Métodos de envío y Plazos

Tu pedido será entregado en la Tienda y/o Pick up Point seleccionado con un rango promedio de

entre 2 (dos) a 10 (diez) días hábiles. A pesar de que trabajamos para entregar tu pedido lo más

rápido posible, podemos demorarnos un poco más por razones que muchas veces resultan ajenas

a nuestra voluntad.

Tené en cuenta también que si haces un pedido de lunes a viernes después de las 16 hrs., durante

el fin de semana o en días feriados, puede haber alguna demora mayor. 

Costo de Envío

El envío a la Tienda y/o Pick up Point seleccionado es SIN CARGO, sin mínimo de compra.

 

Recepción del pedido.

Una vez recibido el pedido en el comercio elegido como punto Pick up Point o Tienda, se le enviará

un correo electrónico a la casilla declarada por el Usuario al efectuar la compra, en el cual se le



dará aviso de que su pedido se encuentra listo para retirar y se adjuntará la factura de su compra.

Ocurrido ello, el usuario tendrá un plazo de 15 (quince) días hábiles para retirar el pedido con los

Productos  y  deberá  presentar  al  Pick  up  Point  o  Tienda  su  Código  de  Retiro  (CAR)  único  e

intransferible. Cumplido el plazo de 15 (quince) días hábiles sin que hubiere retirado el pedido, el

Usuario perderá el derecho de retirar el producto y no se le reintegrará el importe abonado. El

Usuario se hace responsable de verificar que el pedido se encuentre completo y en correcto estado

al  momento  de  retirar  el  mismo.  Por  cualquier  consulta  o  duda  podes  comunicarte  sin  costo

llamando al Contact Center 0800-888-888 en horario de Lunes a Viernes de 9:00 hs a 20:00 hs y

Sábado y Domingo de 09:00 hs a 18:00 hs (excepto feriados)  o enviar un correo a la casilla

cocacolaentucasaar@cocacola.com.  Para  mayor  detalle  revisá  los  Términos  y  Condiciones

publicados en el Sitio web.

Los  pedidos  que  incluyan  bebidas  con  alcohol  deberán  ser  retirados  exclusivamente  por  una

persona mayor de edad. Dicha circunstancia será verificada contra exhibición del DNI. 
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